Création d’utilisateurs et ajout de leurs différentes fonctionnalités

Création d’utilisateurs

Depuis les parameétres IPBX de I'interface web de Wazo, dans I'onglet « Utilisateurs », on crée un
nouvel utilisateur en cliquant sur le « + ».

IEBX w
Général | Lignes Non réponse Services Messagerie vocale Groupes Touches

Protocole SIP

Protacole IAX prénom :[Valentin |
Protocole SCCP
Nom :[DUBREUIL |

Messageries vocales

Carnet d'adresses Numéro de téléphone mobile :I:|
CELe ] I
PBX E-mail:

Créer un horaire

Terminaisons

Lignes Temps de sonnerie s30T (@)
Utilisateurs ) .
Groupes Nombre d'appels simultanés
Messageries vocales Musique d'attente :-dehult ~
Chambres de conférence R ]
Gestion des appels Langue : [ fr_FR [V]
Appels entrants Fuseau horaire :| Europe/Paris. ™
Appels sortants | pe/!
Droits d'appels Nom d'appel : ["Valentin DUBREUIL

Filt d'appel
iltrages d'appels Nom d'appel sortant : [ Défaut | v

Interceptions d'appels

Horaires Sous-routine de prétraitement :[ |

Journaux d'appels
Gestion des interconnexions champ utiisateur :[ ]
Protocole SIP .- Wazo Client
Protocole IAX H
Personnalisée H Activer Wazo Client: []

Services IPBX Identifiant :I:l
ichers son : Motdepasse:[ ]

Musiques d'attente

Extansions i prof:[ 9]

On vy a ajoute ses différentes fonctionnalités générales : nom, prénom, e-mail..

IPBX
globaux Général | Lignes. ] Nonréponse | Services | Messagerie vocale | Groupes | Touches
Protocole SIP
Protocole IAX Entité : [ Laboratoire B
Protocole SCCP
p— d“adre";ﬁes I le | Nom | Contexte | wumero | site | Terminaison | wigne (ne) | N
Avancés ‘ s1P ‘\hgkf&mm‘ | Appels internes |~ | | 102 | [local ]| ‘ | mac: 2c:86:d2:10:42:5¢ | v | | [1 [¥] | ®
IPBX
Terminaisons
Lignes
Utilisateurs

Puis dans I'onglet « Lignes », on fait correspondre a I'utilisateur un numéro de ligne.

SEEX %
Paramétres globaux Général | Lignes | Nonréponse | Services | Messagerie vocale | Groupes ) Touches

Protocole SIP

Protocole IAX - Groupes

Protocole SCCP

Messageries vocales

Carnet d'adresses

Avancés recherche

PBX

Terminaisons

Lignes

Utilisateurs

Groupes

Messageries vocales

Chambres de conféren
Gestion des appels ‘

AEEEIS entrants

annels sartanfs

™

@

Nom I Canal

default

recherche

Et pour les groupes, on lui fait remonter un groupe que I'on aura créé préalablement.

Création d’un groupe



Tout d’abord, on créer un intervalle de numéros pour la création de groupes. Pour cela, il faut aller
dans Configuration IPBX > Contextes puis cliquer sur « Groupes ».

IPBX (o > Modifier
|

Paramétres Général | Utlisateurs Appels entrants
Protocole SIP

Protocole IAX

Groupes | Files d'attente | Chambres de conférence

Protocole SCCP ‘ Début de I'intervalle de numéros | Fin de I'intervalle de numéros
| Messageries vocales ||| [200 | | [205 |

Carnet d'adresses

Avancés

A présent, on peut créer un groupe dans I'onglet Paramétres IPBX > Groupes puis on clique sur « + »
pour en ajouter un. Il faut que le numéro soit dans I'intervalle que I'on a prédéfini.

IPBX Groupes > Modifier recherche
] | | I

Paramétres globaux Général Utilisateurs Application Droits d'appels Non réponse I Horaires

Protocole SIP

Protocole IAX Nom :
Protocole SCCP i
Numére :[201 ]

Messageries vocales

Carnet d'adresses Stratégie de sonnerie :‘ Tous &2
Avancés

Paramétres IPBX Contexte : | Appels internes (default) -~

| Terminaisons | Temps de sonnerie : 30 |[@
Lignes

Utilisateurs Délai d'attents pour joindre un utilisateur : | 15 secondes | v |
ez il & :[[5 secondes [~
Messageries vocales Délai d'attente avant rappel des utilisateurs: | 5 secondes

Chambres de conférence Appeler un membre déja en communication :

des appels Musique d'attente :| default

Appels entrants

Appels sortants personnaliser le nom de I'appelant 1| [v]

Droits d'appels : P

Filtrages d'appels Sous-routine de prétraitement :[ ]
Interceptions d'appels

Hersirse

On ajoute ensuite nos utilisateurs.

IPBX Groupes > Modifier re
| J | I "Non réponse

tres General Utilisateurs

Protocole SIP

Protocole IAX . a 5 a .
Protocole SCCP 3 items sélectionnés Supprimer tout

Application Droits d'appels

ies vocales N N
Carnet d'adresses 1 Louise Elie (101@default) -
Avancés 1 Vvalentin DUBREUIL (102@default) -
Paramétres IPBX
Terminaisons
Lignes
Utilisateurs
Groupes
ies vocales
Chambres de conférence
Gestion des appels
Appels entrants

Appels sortants

1 Renaud Duret (103@default) -

Ajout d’une messagerie vocale

Pour finir, on active une messagerie vocale pour chacun de nos utilisateurs dans Parametres IPBX >
Messageries Vocale > Ajouter (+).

IPBX ies vocales > Modifier Louise Elie
|

Général | E-mail | Avance

Protocole SIP

Protocole IAX Nom complet : [Louise Elie |

Protocole SCCP
Messageries vocales

Numéro de boite vocale : 100

Camnet d'adresses Mot de passe :|1234
Avancés
S

e IPBX

Terminaisons Contexte :| Appels internes (default) |~
Lignes

Utilisateurs Fuseau horaire

Groupes Langue :m

Messageries vocales

Chambres de conférence Nombre maximum de messages
Gestion des appels Demander le mot de passe

Appels entrants

Appels sortants

Joindre le fichier audio

Droits d'appels Supprimer message aprés notification : []
Filtrages d'appels
Interceptions d'appels

Ajout d’une chambre de conférence



Dans Parametres IPBX > Chambres de conférence > Ajouter (+), on ajoute une chambre de
conférence.

IPBX

[0 & secret 301 Recherche 12345 @®

Protocole SIP
Protocole IAX
Protocole SCCP
Messageries vocales
Carnet d'adresses
Avancés

IPBX
Terminaisons
Lignes
utilisateurs
Groupes

vocales
Chambres de conférence

Ensuite dans les paramétres, on configure la chambre de conférence en y ajoutant un numéro et un
code pin afin d’accéder a la chambre.

On met 0 au nombre maximum de participants pour spécifier qu’il n’y a pas de limites.
Général _l Utilisateur |

Nom

lsecret ]
Numéro :[301 ]
Code PIN : 12345

Contexte : ‘ Appels internes (default)

Désactiver les annonces pour le premier participant :
Activer l'enregistrement :

Nombre maximum de participants :

s

Sous-routine de prétraitement :

Description :

On ajoute également la musique d’attente.

Général | uUtilisateur |

Mode :

Annoncer le nombre de participants :

DDi
<]

Rejeter les appels anonymes :

Enregistrement du nom et annoncer les entrées et sorties :

]
g
<l

Débuter sans possibilité de parler :
Musique d'attente : navour

Activer la possibilité de sortir avec "#" :
Aucune notification d'entrée :

Activer I'accés au menu avec "*" ;

DDDDiD

Activer le contexte de sortie :

|

Contexte de sortie :

Cette musique d’attente a été ajouté préalablement dans Services IPBX > Musiques d’attente.

&)
PBX Fichier Action.
Paramétres globaux charles- aznavour-la- boheme- bw-hg- audio.way ®

Protocole SIP
Protocole TAX
Protocole SCCP
Messageries vocales

Carnet d'adresses
Avancés

PBX
Terminaisons

Lignes

Utilisateurs

Groupes
Messageries vocales

Chambres de conférence
Gestion des appels
Appels entrants
Appels sortants
Droits d'appels
Fitrages d'appels
Interceptions d'appels
Horaires
Journaux d'appels
Gestion il
Protocole SIP
Protocole TAX

Personnalisée
Services IPBX

Fichiers son

Musiques d'attente




