Rapport de semaine 1-07/01 au 11/01

Durant cette premiére semaine, j’ai découvert I'entreprise et fait connaissance avec les employés.
Ces derniers m’ont montré en quoi consistait leur travail : cela va de l'installation de matériel
informatique a la maintenance et au suivi des clients (si sous contrat).

Pour cette premiére semaine, je suis allé chez quelques clients de I'entreprise. Nous avons effectué
des opérations de maintenance diverses et variées sur les postes. Il a également fallu résoudre des
pannes, notamment sur des tablettes tactiles.

Nous avons également regu un serveur DHCP que nous allons monter dans la semaine (installation de
disques SAS, de la RAM, mise en place d’un RAID...).



